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Anwendbare EG- Richtlinie und -Normen

Produkt: Thermodrucker RP-D10 (mit Netzteil PW-E2427-W1)
Richtlinie: Titel
2004/108/EG EG-Richtlinie Elektromagnetische Vertraglichkeit
2006/95/EG EG-Niederspannungsrichtlinie (nur bei Netzteil)
2011/65/EU Richtlinie Uber die Beschrankung der Verwendung bestimmter geféhrlicher Stoffe (RoHS)

Normen
EN 55022
EN 61000-3-2
EN 61000-3-3
EN 55024
EN 60950-1 (nur bei Netzteil)
EN 50581
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Konformitatserklarung der Federal Communications Commission (FCC)

Dieses Gerat wurde getestet und normgerecht mit den Grenzwerten fir Digitalgerate der Klasse A gemafR Abschnitt 15
der FCC-Vorschriften befunden. Diese Grenzwerte dienen dem Schutz vor schadlichen Funkstérungen, wenn das
Gerat in gewerblichen Bereichen genutzt wird.

Dieses Gerat erzeugt, nutzt und strahlt moglicherweise Hochfrequenzenergie aus. Wenn es nicht den Anweisungen
entsprechend installiert und eingesetzt wird, kann es zu Stérungen im Funkverkehr fuhren. Bei Betrieb dieses Gerats in
einem Wohngebiet werden wahrscheinlich schadliche Stérungen verursacht, die in einem solchen Fall vom Benutzer
auf eigene Kosten beseitigt werden missen.



1. EINLEITUNG

Dieses Handbuch beschreibt den Umgang mit dem Thermodrucker RP-D10 (im Nachfolgenden als
,Drucker“ bezeichnet), dem angegebenen Netzteil und Netzkabel und dem weiteren Zubehor.

Lesen Sie die Abschnitte ,2. SICHERHEITSVORKEHRUNGEN* und ,3. VORKEHRUNGEN FUR DEN
BETRIEB* vor der Verwendung des Druckers sorgfaltig durch und achten Sie auf einen sicheren und
ordnungsgemafen Gebrauch.

Bewahren Sie dieses Handbuch so auf, dass es schnell zur Hand ist.

Weitere Informationen zu den Funktionen und Spezifikationen des Druckers finden Sie in den technischen
Referenzen.

Dieses BENUTZERHANDBUCH besteht aus den folgenden Abschnitten.
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2. SICHERHEITSVORKEHRUNGEN

In diesen SICHERHEITSVORKEHRUNGEN werden die folgenden Symbole verwendet, um eine sichere und
ordnungsgemale Verwendung der Produkte zu gewahrleisten und Schaden vorzubeugen.

Die Nichtbefolgung der durch dieses Symbol gekennzeichneten
WAR N U N G Anweisungen kann zu schweren oder tddlichen Verletzungen

fuhren.

Die Nichtbefolgung der durch dieses Symbol gekennzeichneten
VO RS | CHT Anweisungen kann zu leichten Verletzungen oder Sachschaden

fuhren.

Erklarung der Symbole

Dieses Symbol kennzeichnet wichtige Informationen (einschlie3lich Gefahren- und
Warnhinweise).

® Dieses Symbol kennzeichnet Informationen tber verbotene Handlungen.

® kennzeichnet ,Demontage ist verboten.*
Dieses Symbol kennzeichnet Informationen tber erforderliche oder vorgeschriebene

‘ Handlungen.

% kennzeichnet ,Abziehen des Netzsteckers von der Steckdose.”



VORKEHRUNGEN FUR DEN BETRIEB

AWARNUNG

Beachte
Stromsc

n Sie stets die folgenden Symbole. Nichtbefolgung der Anweisungen kann zu Branden,
hlagen oder anderen Unfallen fiihren.

Fuhren Sie keine Fremdkorper wie Metallstlicke oder Flissigkeiten in die Produkte ein.

Beriihren Sie nicht die Metallteile des Anschlusses, des Netzteils und des DC-Steckers.

Um Kurzschliisse zu vermeiden, verhindern Sie, dass die Anschliisse der Produkte, des Netzteils
und des DC-Steckers mit leitenden Materialien, wie Metallen, in Berihrung kommen.

Achten Sie darauf, keine Flussigkeiten auf die Produkte zu verschutten.

Bertihren Sie die Produkte nicht mit nassen Handen.

Demontieren oder bauen Sie die Produkte nicht aus.

Verwenden Sie den Drucker nur mit dem angegebenen Netzteil und Netzkabel.

Verwenden Sie kein Netzteil, dessen Spannung nicht der vorgegebenen Spannung entspricht.

Halten Sie das Netzteil und den DC-Stecker von Staub und metallischen Gegenstéanden fern.

Stellen Sie sicher, dass das Netzteil und der DC-Stecker bei der Verwendung der Produkte fest
angeschlossen sind.

Beschadigen Sie das Netzkabel, Netzteil und den DC-Stecker nicht.

Knicken oder verdrehen Sie das Netzkabel nicht, ziehen Sie nicht UbermalRig stark daran und
stellen Sie keine schweren Gegenstande darauf ab.

1%9)%.%,%|%, %1%, 2 %)%,

Stromsc

n Sie unbedingt die folgenden Anweisungen. Nichtbefolgung der Anweisungen kann zu Branden,
hlagen oder anderen Unfallen fiihren.

Verwenden Sie die Produkte nur in den Landern, in denen sie den Vorschriften entsprechen.

Die Verwendung nicht konformer Produkte kann die Sicherheit der Produkte beeintréachtigen oder
gegen Vorschriften verstof3en.

=%

Achten Sie darauf, dass Sie beim Abziehen des Netzkabels aus der Steckdose stets am Stecker
ziehen.




Vorgehensweisen in Gefahrensituationen

Befolgen Sie in den unten beschriebenen Fallen die entsprechenden Anweisungen. Nichtbefolgung der
Anweisungen kann zu Bréanden, Stromschldgen oder anderen Unféllen fihren.

In den folgenden Fallen schalten Sie die Stromversorgung aus und ziehen Sie das Netzteil von
der Steckdose ab:

& Der anormale Zustand bleibt bestehen.

& Der Drucker erzeugt einen ungewohnlichen Geruch, Rauch, Gibermafige Warme oder ein
ungewohnliches Gerausch.

€ In den Drucker ist ein Metallteil, Wasser oder ein anderer Fremdkoérper eingetreten.

€ Das Gehéuse ist beschadigt.

@
@

Falls das Netzkabel beschadigt ist, ziehen Sie das Netzteil von der Steckdose ab. Verwenden Sie
keinesfalls ein beschadigtes Netzkabel.

&VORSICHT

Befolgen Sie die folgenden Anweisungen. Nichtbefolgung der Anweisungen kann zu Branden,
Stromschlagen oder anderen Unfallen fiihren.

Schalten Sie die Stromversorgung aus und ziehen Sie das Netzteil von der Steckdose ab, wenn
das Gerat Uber einen langeren Zeitraum nicht verwendet wird oder vor der Wartung.

An den folgenden Standorten dirfen die Produkte nicht verwendet oder aufbewahrt werden:
€ Positionen mit direkter Sonneneinstrahlung oder hohen Temperaturen.

€ Positionen mit hoher Feuchtigkeit, starker Staubbildung oder Flissigkeiten.

€ Positionen, die starken Vibrationen ausgesetzt sind, oder auf unstabilen Untergriinden.

Decken Sie die Produkte wéhrend der Verwendung nicht ab.

Beruihren Sie den Thermokopf nicht direkt nach dem Drucken, da er sich erhitzt. Achten Sie darauf,
dass der Thermokopf abkiihlt, bevor Sie einen Papierstau beheben oder den Kopf reinigen.

Der Drucker mit automatischem Schneider verfligt Gber ein freiliegendes Schneideblatt in der
Papierausgabe. Fuhren Sie nicht Ihre Finger in den Drucker ein.

Vermeiden Sie es, das freiliegende Schneideblatt bei gedffneter Druckerabdeckung zu berthren.

U212\ 9) %)

Halten Sie lose Gegenstande wie langes Haar wahrend des Druckerbetriebs vom Drucker fern.
Wenn derartige Gegensténde in den Drucker geraten, kann dies zu Verletzungen oder zur
Beschadigung des Druckers fihren.




3. VORKEHRUNGEN FUR DEN BETRIEB

Befolgen Sie fir die ordnungsgemafe Verwendung des Druckers die folgenden Vorkehrungen, um die
hdchste Leistungsfahigkeit des Druckers zu erreichen und zu erhalten.

B Verwendung des Druckers
€ Achten Sie darauf, den Drucker nicht fallen zu lassen oder gegen harte Oberflachen zu schlagen.
€ Stellen Sie den Drucker NICHT in direkter Sonneneinstrahlung auf.

Achten Sie auf die Umgebungstemperatur und -feuchtigkeit.

Unter den folgenden Umgebungsbedingungen kann der Drucker verwendet werden:
e Temperaturbereich: 5 °C bis 45 °C
o Feuchtigkeitsbereich: 10 % RH bis 90 % RH
Den zulassigen Luftfeuchtigkeitsbereich fur die entsprechenden Temperaturen finden Sie in der
technischen Referenz.

€ Stellen Sie den Drucker NICHT in der Nahe von Geraten auf, die starke elektromagnetische Felder
erzeugen, wie der Motor von Kopiergeraten.

& Stellen Sie den Drucker NICHT in einer Position auf, die atzenden Gasen oder Siloxan usw.
ausgesetzt ist.

€ SchlieBen Sie das Netzteil oder -kabel NICHT an derselben Steckdose mit Geraten an, die
Gerausche erzeugen.

& Offnen Sie wahrend des Druckens oder Schneidens NICHT die Papierabdeckung.

& Verbinden oder trennen Sie wahrend des Druckens oder der Ubertragung NICHT das
Schnittstellenkabel. Berihren Sie wahrend des Druckens NICHT die Stecker des
Schnittstellenkabels.

4 Schalten Sie die Stromversorgung des Druckers aus, wenn er nicht verwendet wird.
Wenn der Drucker tiber einen langeren Zeitraum nicht verwendet wird, ziehen Sie zudem das Netzteil
von der Steckdose ab und setzen Sie das Thermopapier ein, sodass die Druckwalze geschiitzt ist.

¢ \Verwenden Sie fir die Reinigung des Druckergehduses ein weiches, flusenfreies Stofftuch.
Verwenden Sie KEINEN Alkohol oder andere Lésungsmittel.

€ Reinigen Sie vor der Verwendung stets die Anschliisse mit einem trockenen, weichen und
flusenfreien Tuch. Bei verschmutzten Anschliissen kann es zu Kontaktstérungen kommen.

& Beriihren Sie den Thermokopf NICHT direkt. Dies kann zu schlechter Qualitat aufgrund von
Verschmutzung oder zu Schaden durch statische Elektrizitat fihren.

¢ Verwenden Sie den Thermokopf NICHT bei Feuchtigkeit. Dies kann den Drucker beschadigen.

€ Reinigen Sie den Thermokopf, indem Sie ihn mit einem Wattebausch oder anderem weichem
Material abwischen.

€ Das Netzteil kann sich wahrend des Betriebs aufheizen. Dies ist normal und keine Fehlfunktion.

¢ Die Verwendung des Druckers bei geringen Umgebungstemperaturen oder das Drucken bei hoher
Druckgeschwindigkeit kbnnen zu unscharfen Druckergebnissen oder lauter Gerauschbildung
fuhren. Dies basiert nicht auf einer Stérung des Druckers, sondern auf den Papiereigenschaften.

€ Seien Sie sich im Umgang mit dem Drucker der statischen Elektrizitat bewusst. Das Entladen der
statischen Elektrizitat kann zu einer Stérung der USB-Verbindung flihren. Trennen Sie bei dieser
Stérung die USB-Verbindung mit dem Host-Gerat und warten Sie einige Sekunden, bevor Sie es
wieder anschlief3en.
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Drucken Sie NICHT ohne Thermopapier.

Fuhren Sie KEINE Fremdkorper wie Klemmen, Stifte oder Schrauben in die inneren Teile oder
Schlitze des Druckers ein.

Lassen Sie KEINE Flussigkeiten in den Drucker eindringen und bespriihen Sie den Drucker NICHT
mit Losungsmitteln.

Bedienen Sie den Schalter am Bedienfeld NIEMALS mit einem scharfen oder spitzen Gegenstand,
wie einer Stiftspitze.

Verwenden Sie NICHT mehrere aneinander geheftete Blatter.

Ziehen Sie das Thermopapier NIEMALS heraus, wenn es eingesetzt ist.

Achten Sie darauf, sich an der Plattenkante nicht zu verletzen oder andere Gegensténde zu
beschadigen.

Ziehen Sie den DC-Stecker oder das Netzteil von der Steckdose ab, wenn ein Problem am Drucker
auftritt.

Demontieren Sie den Drucker NIEMALS ohne die Hilfe eines Servicemitarbeiters.

Achten Sie darauf, dass sich lhre Finger oder Hande beim Offnen oder SchlieRen der
Papierabdeckung nicht im Drucker verfangen.

Um die Funktionsweise und Sicherheit des Produkts sicherzustellen, beachten Sie unbedingt die
Installationsanweisungen.

SchlieRen Sie den RJ-Verbinder NICHT an eine Telefonleitung an. Er sollte fir den
Schubladenauswurfanschluss verwendet werden.

SchlieRen Sie NIEMALS ein USB-Kabel an den RJ-Verbinder an.

Da im Drucker beschichtetes Stahlblech verwendet wird, kann die Kantenoberflache rosten.

Wenn der Drucker vom Aufstellungsort weg bewegt werden soll, halten Sie den Hauptkorper des
Druckers fest in beiden Handen und heben Sie ihn langsam an, sodass sich die GummifiiRe von der
Aufstellungsflache l16sen. Durch zu schnelles Anheben oder das horizontale Verschieben des
Druckers konnen sich die gesamten GummifiiRe oder deren Oberflache ablésen oder das
AulRengehause beschadigt werden.

B Umgang mit Thermopapier

L R 2 2R 2

L 2R 2R 4

Bewahren Sie das Thermopapier an einem kiihlen, trockenen und lichtgeschitzten Ort auf.

Reiben Sie KEINE harten Gegenstande am Thermopapier.

Bringen Sie das Thermopapier NICHT in die N&he von organischen Losungsmitteln.

Kunststofffolie, Radiergummi oder Klebeband dirfen das Thermopapier NICHT Uber einen langeren
Zeitraum beriihren.

Stapeln Sie das Thermopapier NICHT direkt nach dem Kopieren mit Diazokopien.

Verwenden Sie KEINEN chemischen Klebstoff.

Verwenden Sie stets das angegebene Thermopapier. Weitere Informationen unter ,18 ZUBEHOR
UND VERSCHLEISSTEILE".

B Vorkehrungen fur die Entsorgung
Befolgen Sie bei der Entsorgung eines gebrauchten Druckers die regionalen Entsorgungsverordnungen und
Regelungen.



B Bezeichnungen

Zur Kennzeichnung von Vorkehrungen fiir den Betrieb und von niitzlichen Hinweisen werden in diesem
Handbuch die folgenden zwei Arten von Bezeichnungen verwendet:

— HINWEIS
€ Vorkehrungen fiir den Betrieb

Dieser Kasten enthélt Angaben, deren Nichteinhaltung zu Funktionsstérungen oder Leistungsminderung fuhren
kann.

— TIPP
e Nutzliche Hinweise

Dieser Kasten enthdlt niitzliche Hinweise, die bei der Verwendung des Druckers hilfreich sind.



4. VORBEREITUNG

Uberprufen Sie nach dem Offnen des Kartons, dass der Drucker und das Zubehér vollstandig vorhanden sind.

‘
Probethermopapier

SICHERHEITSVORKEHRUNGEN
(ein Blatt)

Drucker

BENUTZERHANDBUCH/
Verschiedene Software
(CD-ROM, 1 Stiick)

Trennwand L



Es gibt auch Modelle, die ein Netzteil, Netzkabel und Schnittstellenkabel enthalten.

Bewahren Sie die Verpackung und Verpackungsmaterialien fur kiinftige Transporte oder fur die langfristige
Aufbewahrung auf.

Das verfugbare Zubehor wird unten aufgefuhrt.

Die Modelle, die Zubehor umfassen, finden Sie unter ,5. BESTIMMUNG DES MODELLTYPS*.

Angegebenes Netzteil
(Abbildung zeigt CB-US03-20A)

Angegebenes
USB-Kabel Angegebenes versorgtes

Angegebenes USB-Kabel
serielles Kabel

Wandmontageset



5. BESTIMMUNG DES MODELLTYPS

Das Druckermodell wird wie folgt festgestellt:

RP-D10-K27J1-U1C3

Gehausefarbe
W: Weil}
K: Schwarz

Schnittstelle
S: Seriell
U: USB
E: Ethernet
1: USB + Seriell™

Optionales Kabel enthalten
Kontaktieren Sie uns flir weitere Informationen.

*1: Seriell mit Stromversorgungsstiften.

Wenn der Drucker in lhre Ausristung integriert und dann von der Ausrustung mit Strom versorgt wird,
befolgen Sie die Nennwerte der Eingangsspannung fir den RP-D10, die unter ,17. SPEZIFIKATION® und ,2.3
SPEZIFIKATIONEN DER STROMVERSORGUNG" in ,RP-D10-SERIE THERMODRUCKER TECHNISCHE
REFERENZ* angegeben sind.

Wenn Sie eine andere Stromversorgung als das angegebene Netzteil verwenden, tun Sie dies auf Ihr eigenes
Risiko gemalf3 den Sicherheitsnormen und EMV-Richtlinien.

10



6. DIE DRUCKERKOMPONENTEN

' . 151@

@  USB-Modell @ ‘

&) E
© < )
\ Serienmodell

B iYg
RS232C = N
@/ USB + Serienmodell
;OO/HoMsE W = N
Ethemetmodell
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1 Schalter POWER

7 Papierhalterung

Uber den Schalter POWER wird der Drucker ein-
und ausgeschaltet. Die LED-Lampe leuchtet auf,
wenn der Drucker eingeschaltet wird. Um den
Drucker auszuschalten, halten Sie den Schalter
mindestens drei Sekunden lang gedruckt.

2 Schalter FEED

Uber den Schalter FEED wird das Thermopapier
zugefihrt. Wenn der Schalter mehrere Sekunden
gedruckt gehalten wird, wird das Thermopapier dem
Drucker in diesem Zeitraum durchgehend zugeftihrt.

3LED

Die LED-Lampe leuchtet auf, wenn der Drucker
eingeschaltet wird. Weitere Informationen finden Sie
auf der nachsten Seite unter ,LED-Anzeige“.

4 Papierausgabe

Hier wird das Thermopapier ausgegeben. Zudem ist
der Schneider daran befestigt.

5 L6sehebel

Uber diesen Hebel wird die Papierabdeckung
gedffnet, um das Thermopapier einzusetzen oder
wenn ein Papierstau aufgetreten ist.

6 Papierabdeckung

Beim Offnen dieser Abdeckung wird die Druckwalze
vom Thermopapier geldst. Offnen Sie diese
Abdeckung, um das Thermopapier zu ersetzen oder
um den Thermokopf zu reinigen.

12

Die Papierhalterung dient der Befestigung des
Thermopapiers.

8 Thermokopf

Der Thermokopf druckt Daten auf das Thermopapier.
Berthren Sie den Thermokopf NIEMALS direkt
nach dem Drucken, da er sich erhitzt.

9 Papiersensor

Dieser Sensor bestimmt die Menge an
vorhandenem Thermopapier.

10 Druckwalze

Die Druckwalze stellt den Kontakt zwischen
Thermopapier und Thermokopf her. Durch Drehen
der Druckwalze wird Papier zugefihrt.

11 Schneider

Der Schneider schneidet das Thermopapier nach
dem Drucken automatisch.

12 Stromanschluss

Hier wird das Netzteil angeschlossen.

13 Schnittstellenanschluss

Hier wird das Schnittstellenkabel angeschlossen.

14 Schubladenauswurfanschluss

Hier wird die Schublade angeschlossen.
SchlieRBen Sie keine Telefonleitung an.

15 Drahtklammer

Das Ubertragungskabel kann festgeklemmt werden,
um ein versehentliches Abziehen zu vermeiden.



B LED-Anzeige

LED-Angabe LED (Farbe) (Blinllzrlfwgster)
Stromversorgung aus - Aus
Stromversorgung ein (druckbereit) Griin™ Ein
Druckvorgang Grin Ein
Ausgabepuffer voll Grin Blinken-1
Kein-Papier-Fehler Orange Blinken-2
Abdeckung-offen-Fehler Orange Blinken-1
Hardware-Fehler Rot Ein
Kopftemperatur-Fehler Rot Blinken-1
VP-Spannungsfehler Rot Blinken-2
Schnittfehler Rot Blinken-3
Neu schreiben FW Orange Ein
*1: Standardwert

H Blinkmuster
Status Muster

0,2s

Blinken-1 0.8 _‘
0,1s I

Blinken-2 019 07s
0,1s

Blinken-3 0,19

13




/. STROMANSCHLUSS

Dieser Drucker kann tber ein Netzteil mit Strom versorgt werden.
Angaben zum Netzteil finden Sie unter ,17. SPEZIFIKATION®.

B Verbinden des Netzteils

(1) Verbinden Sie das Netzkabel mit dem Netzteil.
(2) SchlieRBen Sie den DC-Stecker des Netzteils am Stromanschluss des Druckers an.

(3) SchlieRen Sie das Netzteil des Netzkabels an eine Steckdose an.

So lésen Sie den DC-Stecker

— HINWEIS

€ Der DC-Stecker des Stromanschlusses des Druckers verfliigt Uber eine Verriegelung.
Zum Entriegeln ziehen Sie den DC-Stecker in die entgegengesetzte Richtung des
Pfeils, der auf der Vorderseite des DC-Steckers abgebildet ist.
Vor dem Abziehen des DC-Steckers entriegeln Sie ihn, wie in der Abbildung
dargestellt.

€ Schalten Sie die Stromversorgung aus, bevor Sie das Netzteil anbringen oder
entfernen.

€ Wenn der Drucker tber einen langeren Zeitraum nicht verwendet wird, ziehen Sie das
Netzkabel von der Steckdose ab.

14



8. EINSETZEN DES THERMOPAPIERS

Dieser Drucker arbeitet mit einer Papierrolle (im Nachfolgenden als ,Thermopapier‘ bezeichnet). Die
Funktionseinstellungen des Druckers variieren je nach verwendetem Thermopapier. Weitere Informationen
unter ,11. FUNKTIONSEINSTELLUNG".

B Einsetzen des Thermopapiers
(1) Bewegen Sie den Losehebel gem&nR der Abbildung in Pfeilrichtung, um die Papierabdeckung zu 6ffnen.

B Ausgabe oben

B Ausgabe vorne

15



(2) Entfernen Sie das verklebte Endstiick vom Thermopapier.

(3) Setzen Sie das Thermopapier gerade von oben auf die Papierhalterung. Achten Sie dabei darauf, dass
die Papierrichtung der Abbildung entspricht.

B Ausgabe oben

Druckseite

B Ausgabe vorne

Druckseite

HINWEIS
|70 Achten Sie darauf, ihre Finger nicht am Schneideblatt zu schneiden.

16



(4) Ziehen Sie das Thermopapier gerade. Stellen Sie sicher, dass das Thermopapier nicht schief eingesetzt
ist.

B Ausgabe oben

Richtig Falsch

B Ausgabe vorne

Richtig

17



(5) Drucken Sie fest auf den in der Abbildung durch den Pfeil gekennzeichneten Bereich, um die
Papierabdeckung zu schliel3en und eine einseitige Verriegelungsstérung zu vermeiden.

B Ausgabe oben

B Ausgabe vorne

HINWEIS

*
*

Ziehen Sie das Thermopapier gerade.
Driicken Sie die Papierabdeckung fest zu, um sie zu schlieRen und eine einseitige
Verriegelungsstérung zu vermeiden.

(6) Nach dem SchlieRen der Papierabdeckung werden Papierzufuhr und Papierschnitt automatisch

ausgefuhrt.
— HINWEIS
€ Bewegen Sie den Losehebel unbedingt bis in die Endposition. Anderenfalls 6ffnet
sich die Papierabdeckung moglicherweise nicht.
€ Decken Sie die Papierausgabe NICHT ab und ziehen Sie NICHT am ausgegebenen
Thermopapier. Dies kann zu Papierstau fuhren.
€ Beriihren Sie NICHT die Druckwalze oder Getriebe im Drucker. Dies kann zur
Verschlechterung der Druckqualitét oder Schaden fihren.
€ Verwenden Sie Thermopapier mit einem Kern von 12mm innerem und 18mm
auRerem Durchmesser. Verwenden Sie zudem KEIN Thermopapier mit verklebten
oder gehefteten Enden.
— TIPP

e Wenn das Thermopapier lange Zeit im Drucker eingesetzt bleibt, kann es zu einer
Papierzufuhrstorung kommen, da die Oberflache des Thermopapiers aufgrund von
Anderungen der Umgebungsbedingungen am Thermokopf anhaftet. Offnen Sie in diesem
Fall die Papierabdeckung, um das Thermopapier vom Thermokopf zu trennen, und
schliel3en Sie dann die Papierabdeckung, um den Drucker zu verwenden.
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B Form des Thermopapiers

01010,

Richtig Falsch Falsch

HINWEIS
FQ Verwenden Sie KEIN verformtes Thermopapier. Dies kann den Drucker beschéadigen.

©

Richtig Falsch

HINWEIS
|70 Wickeln Sie locker sitzendes Thermopapier vor der Verwendung neu auf.
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9. PRAVENTION UND BEHANDLUNG VON PAPIERSTAU

Fassen Sie das Thermopapier wahrend der Ausgabe oder vor dem Schneiden nicht an. Das Abdecken der
Papierausgabe oder Herausziehen des Thermopapiers wahrend der Ausgabe kann zu einem Papierstau,
Fehlschnitt oder Zufiihrungsfehler fiihren. Offnen Sie niemals die Papierabdeckung wahrend des
Papierschnitts.

Wahrend Betrieb nicht anfassen.

B Beheben von Papierstau
Im Falle eines Papierstaus entfernen Sie das Thermopapier wie nachfolgend beschrieben.

(1) Schalten Sie den Strom aus.

(2) Offnen Sie die Papierabdeckung mit dem Ldsehebel und entfernen Sie den Papierstau.

HINWEIS

€ Achten Sie darauf, den Drucker beim Entfernen des Thermopapiers nicht zu
beschadigen.
Berlihren Sie insbesondere nicht den Thermokopf, da dieser sehr empfindlich ist.

(3) Setzen Sie das Thermopapier gerade ein und schlieRen Sie die Papierabdeckung vorsichtig.
(4) Schalten Sie den Strom ein.
(5) Wenn der Drucker wieder verwendet werden kann, leuchtet die LED-Lampe grin.

HINWEIS

& Beriihren Sie den Thermokopf NIEMALS direkt nach dem Drucken, da er sich
erhitzen kann.
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B Behandlung von Schnittfehlern

Wenn der Motor wahrend des Papierschnitts aufgrund eines Schnittfehlers blockiert und sich die
Papierabdeckung nicht 6ffnet, gehen Sie zur Wiederherstellung des Druckers wie folgt vor.

(1) Schalten Sie den Strom aus.

HINWEIS
FO Schalten Sie vor der Behandlung eines Schnittfehlers unbedingt den Strom aus.

(2) Bewegen Sie den Losehebel mehrmals bis in die Endposition, wahrend Sie Papierabdeckung halten, um
das Schneideblatt zuriickzufahren. Offnen Sie dann die Papierabdeckung. Falls ein Papierstau vorliegt,
beheben Sie diesen.

(3) Setzen Sie das Thermopapier gerade ein und schlieRen Sie die Papierabdeckung vorsichtig.
(4) Schalten Sie den Strom ein.

(5) Wenn der Drucker wieder verwendet werden kann, leuchtet die LED-Lampe griin.

— HINWEIS

€ Verwenden Sie zum Entfernen des Papierstaus KEINEN Kugelschreiber,
Schraubenschliissel oder Cuttermesser usw. Achten Sie darauf, den Drucker nicht zu
beschadigen.
Berlihren Sie insbesondere nicht den Thermokopf, da dieser sehr empfindlich ist.

€ Achten Sie darauf, ihre Finger nicht am Schneideblatt zu schneiden oder sich zu
verletzen.

€ Uben Sie KEINE tiberméaRige Kraft auf das Schneideblatt aus.
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10. TESTDRUCK

Der Drucker verfligt tiber eine Testdruckfunktion.
Im Testdruck werden die Funktionseinstellungen des Druckers und die Buchstabenfolgen testweise gedruckt.

(1) Stellen Sie sicher, dass das Thermopapier in den Drucker eingesetzt und der Strom ausgeschaltet ist.
Wenn kein Thermopapier eingesetzt ist, setzen Sie es gemal den Anweisungen unter ,8. EINSETZEN
DES THERMOPAPIERS" ein und schalten Sie den Strom aus.

(2) Schalten Sie den Schalter POWER ein, wahrend Sie den Schalter FEED gedriickt halten. Lassen Sie
den Schalter FEED nach dem Start des Druckers los. (Die LED-Lampe leuchtet griin.)

(3) Der Testdruck beginnt.

RP series Interface

RP-D10 [ Ver X.XX ]
DD. MMM. YYYY

Copyr ight (C) : SIT

k MS1 *

#) Standby LED:Green

7) Auto Activation by AC:Enable
8) Power SW:Enable

k MS2 x

1-2) Buzzer Count:None

3-4) Buzzer Pattern:Patternl
) Buzzer Volume:Loud

 MS3 *

1-2) Buzzer Count:None
3-4)Buzzer Pattern:Patternl
5) Buzzer Volume:Loud

P MS4 x

1-2)Division Method: 288[dots]
3) Head Drive:Dynamic

#) Paper Width:80mm

B) Effective Dots:576[dots]
7-8)Print Speed:High

k MSE x

1) Auto Status Back:Enable

2) Init.Response:Enable

) Error Through:Enable

) Response Data Discarding:Disable
6-7) Paper Set Handle:Standard

B) Cutting Method:Ful |

k MSE *
1-8)Print Density:100%

ke MS7 %
1-8) Thermal Paper:KT 48 FA

[k MS13 %

1) Kanji Code:JIS Code

2) Reverse Function:Disable
3) Realtime Command:Enable

Pk MS17 *
1-2) Paper Saving:Disable

 Communication Type %
USB Communication
Control Model:RP-D10
USB Device Class:Printer

¥ Font Information *

JIS X 0208-1997 Font Exist

Gaiji Font enable

Down-load Font enable

Character Code Table:Code Page437
International Character:USA

¥ Serial Number Information x
XXXKXXXX
L L e L L ek R L R R |
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11. FUNKTIONSEINSTELLUNG

Nach dem Einschalten des Stroms kénnen die Ubertragungsmethode und der Thermopapiertyp voreingestellt
werden. Stellen Sie diese Funktionen vor der Verwendung des Druckers ein.

Die Funktionseinstellungen des Druckers werden im FLASH-Speicher gespeichert. Sie sind wirksam, bis sie
neu Uberschrieben werden. Diese Funktionen kdnnen Uber die Memory-Schalter (nachfolgend als
,MS* bezeichnet) MS1 bis 7, 13, 15 bis 17, sowie 40 eingestellt werden.

Weitere Informationen unter ,RP-D10-SERIE THERMODRUCKER TECHNISCHE REFERENZ".
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12. VERBINDEN MIT DEM HOST-GERAT

Je nach Modell unterstiitzt dieser Drucker die Ubertragung tiber USB, USB + Seriell oder (iber Ethernet mit
einem Schnittstellenkabel. Die Funktionseinstellungen des Druckers variieren je nach verwendeter
Ubertragungsmethode. Weitere Informationen unter ,RP-D10-SERIE THERMODRUCKER TECHNISCHE
REFERENZ".

Fur die serielle Ubertragung, USB und Ethernet ist ein separates Schnittstellenkabel erforderlich.
Informationen zu den Schnittstellenspezifikationen finden Sie unter ,17. SPEZIFIKATION®.

Die Ubertragungsgeschwindigkeit kann je nach Verarbeitung durch Software und Druckinhalt sinken.

B Serielle/USB-/Ethernet-Ubertragung tiber Schnittstellenkabel

(1) Schalten Sie den Strom aus.

(2) Schlie3en Sie das Schnittstellenkabel an der Riickseite des Druckers an, um den
Schnittstellenanschluss zu verwenden.
(Wenn Sie ein USB-Kabel anschlief3en, sichern Sie es wie in der Abbildung unten dargestellt mit einer
Drahtklammer.)

(3) Schalten Sie den Strom ein und starten Sie die Datenlbertragung vom Host-Gerat an den Drucker.

(4) Uberpriifen Sie, dass die Daten korrekt gedruckt werden.

Drahtklammer

Schnittstellenkabel fiir USB-Ubertragung und Sicherung des USB-Kabels
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Schnittstellenkabel fiir Ethernet-Ubertragung

— HINWEIS

€ Beim AnschlieRen eines Schnittstellenkabels an den Schnittstellenanschluss,
driicken Sie es so weit, bis es klickt.

& SchlieRen Sie NIEMALS andere Kabelarten wie das Schubladenauswurfkabel oder
eine Telefonleitung an den Schnittstellenanschluss an.

€ Verwenden Sie beim Anschluss eines LAN-Kabels fur AuRenantennen unbedingt ein
weiteres Anti-Serge-Gerat. Anderenfalls kann das Gerat durch Blitzschlag beschadigt

werden.
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B Verbinden der Schublade

(1) Schalten Sie den Strom aus.

(2) SchlieRBen Sie den Stecker des Schubladenauswurfkabels auf der Riickseite des Druckers an den
Schubladenauswurfanschluss an.

(3) Schalten Sie den Strom ein.

— HINWEIS

€ Halten Sie beim Verbinden oder Trennen des Schubladenauswurfkabels stets den
Stecker und nicht das Kabel fest.

€ SchlielRen Sie KEINE andere Kabel als das Schubladenauswurfkabel an den
Schubladenauswurfanschluss an, wie beispielsweise eine Telefonleitung.

€ SchlieBen Sie NIEMALS ein USB-Kabel an den Schubladenauswurfanschluss an.
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13. EINSTELLUNGEN BEI EINER PAPIERBREITE VON 58mm

(1) Schalten Sie den Strom aus.
(2) Bewegen Sie den Losehebel, um die Papierabdeckung zu 6ffnen.

(3) Bringen Sie die verbundene Trennwand R bzw. Trennwand L in der Papierhalterung in eine schrage
Position, wie in der Abbildung unten dargestellt.

TF =1 Papierrolle

T Ay

I [Z@au o Il Trennwand L
= ‘7' h = g F..i‘ ' T /—

\ '-'E: A

=N = Spannungsroll

Trennwand R

\M\A \[ﬂ)ﬂ ﬂ‘ Al

_—— =
—_—

(4) Drehen Sie die Trennwand R oder die Trennwand L in der Papierhalterung in Pfeilrichtung, wie in der

Abbildung unten dargestellt, um die Seitenwéande der Papierhalterung und die Trennwand parallel
einzustellen.
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(5) Fuhren Sie den Haken, der sich an der Oberseite der Trennwand R bzw. Trennwand L befindet, in das
Loch an der Papierhalterung ein, wie in der Abbildung unten dargestellt.

(6) Drucken Sie die Trennwand R bzw. Trennwand L in Pfeilrichtung, wie in der Abbildung unten dargestellt,
sodass sie entlang der Seitenwand der Papierhalterung verlaufen. Fiihren Sie dann den Vorsprung an
der Unterseite der Trennwand in das Loch an der Papierhalterung ein.

A

=g

=W =3 fH=w=iy

w
al " (O

H \H[)Hiu
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(7) Drehen Sie den Drucker um und stellen Sie sicher, dass der Vorsprung der Trennwand R bzw.
Trennwand L richtig in das Loch an der Papierhalterung eingefiihrt wurde (siehe Pfeil in der Abbildung
unten).

N\

Fur die Einstellung des MS4-4 (Papierbreitenauswahl) auf 58mm siehe ,RP-D10-SERIE THERMODRUCKER TECHNISCHE
REFERENZ".

— HINWEIS

&  Stellen Sie die Papierbreite vor der ersten Verwendung des Druckers ein. Andern Sie
die Papierbreite nach der Inbetriebnahme des Druckers nicht mehr. Dies kann den
Drucker beschadigen.

Dricken oder ziehen Sie nicht fest an der Spannungsrolle.

Bei der Verwendung von Thermopapier mit einer Breite von 58mm kénnen sich
Gummipartikel bilden, da die Druckwalze mit dem Thermokopf in Berlihrung steht.
Entfernen Sie die Gummipartikel regelméRig, um die Druckqualitat zu erhalten.

*
*
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14. WANDMONTAGESET (WLK-B01-1)

(1) Vorbereitung

Uberpriifen Sie, dass das Produkt und sein Zubehor vorhanden sind.

¥ 8

¥ ¢
Druckerbefestigungsschraube
(4 Stick)

(Blechschraube 3x6)

Druckerhalterung

30

Wandhalterung

i
Befestigungsschraube fiir
Wandhalterung

(6 Stick)
(Holzschraube 3,8x18)



(2) Installation der Druckerhalterung

Befestigen Sie die Druckerhalterung fest mit den vier Druckerbefestigungsschrauben, wie in der Abbildung
unten dargestellt.
Das Anzugsmoment sollte 39,2 cN*m (4 kgfecm) betragen.

HINWEIS

€ Schalten Sie vor der Durchfiihrung den Strom aus. Trenne Sie das Netzkabel vom
Netzteil sowie das Schnittstellenkabel.

(3) Installation der Wandhalterung

Bringen Sie die Wandhalterung an der Montageflache an und fixieren Sie diese sicher mit den sechs
Befestigungsschrauben der Wandhalterung. WLK-B01-1 ist fir die Installation an der Wand konzipiert.

Stellen Sie nach der Installation sicher, dass die Wandhalterung so sicher an der Wand befestigt ist, dass sie
nicht mehr wackelt.

HINWEIS

¢ Die mitgelieferten Befestigungsschrauben fiir die Wandhalterung sind fir die
Installation an Holzwerkstoffen gedacht. Verwenden Sie sie nicht fiir andere
Materialien.
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(4) Installation des Druckers

Um die Druckerhalterung an der Wandhalterung anzubringen, schieben Sie den Drucker von oben nach
unten in die Wandhalterung, wie in der Abbildung dargestellt.

L

HINWEIS

&  Uberpriifen Sie die Position und das Material bzw. die Struktur der Wand, und bringen
Sie den Drucker sicher an. Das Herunterfallen des Druckers kann zu Verletzungen
oder Sachschéaden fihren.
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15. WARTUNG DES DRUCKERS

Der Thermokopf des Druckers erfordert keine Wartung durch den Benutzer.
Im Falle von Ansammlung von Papierstaub reinigen Sie den Thermokopf, um die maximale Druckqualitat
dauerhaft zu erhalten.

B Reinigen von Thermokopf/Druckwalze/GummifiiRen

(1) Schalten Sie den Strom aus.
(2) Ziehen Sie den Netzstecker des Netzteils von der Steckdose ab.
(3) Offnen Sie die Papierabdeckung.

(4) Reinigen Sie den Thermokopf, die Druckwalze oder die GummifiiRe mit Hilfe eines mit Athylalkohol
angefeuchteten Wattebausch.

(5) Warten Sie, bis der Athylalkohol auf dem Thermokopf und der Druckwalze vollstandig verdampft ist, und
schliel3en Sie dann die Papierabdeckung.

— HINWEIS
€ Reinigen Sie den Thermokopf erst, wenn er abgekihlt ist.
€ Wischen Sie den Thermokopf mit einem Wattebausch oder anderen weichen Material
ab.
€ Beriihren Sie NICHT das Getriebe der Druckwalze. Dies kann zur Verschlechterung
¢

der Druckqualitat oder Schaden fihren.

Die GummifiiRe verfiigen Uber eine spezielle Absorptionsstruktur. Durch Anhaften
von Staub oder Schmutz verlieren die GummifiiBe ihre Absorptionskraft. Diese kann
durch die Reinigung wiederhergestellt werden.

33



16. FEHLERBEHEBUNG

Bevor Sie eine Reparatur anfordern, Gberprifen Sie folgende Punkte:

B Der Strom lasst sich nicht einschalten
¢ Wird das angegebene Netzteil verwendet?

¢ Sind Netzkabel und Netzteil ordnungsgeman angeschlossen?

¢ |st das Netzteil ordnungsgemaf mit dem Drucker verbunden?

B Der Drucker druckt nicht
o |st das Schnittstellenkabel ordnungsgemal angeschlossen?

¢ Entsprechen die Spezifikationen des Schnittstellenkabels den in diesem Handbuch angegebenen
Spezifikationen?

¢ Sind die Ubertragungsbedingungen zwischen Drucker und Host-Gerét korrekt?

¢ Wird das angegebene Thermopapier verwendet? Ist das Papier ordnungsgemaf ausgerichtet
(Vorder-/Rickseite)?

M Eine Fehlermeldung wird angezeigt
e Siehe Abschnitt ,LED-Anzeige” auf Seite 12.

¢ Sind die Funktionseinstellungen des Druckers korrekt?
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17. SPEZIFIKATION

B Druckerspezifikationen

Element Spezifikation

Modell RP-D10

Druckverfahren Thermodruck

Anzahl der Zeichen pro Zeile™ Papierbreite 80 mm: 24 Punkte x 12 Punkte 48 Ziffern (42 Ziffern®)

16 Punkte x 8 Punkte 72 Ziffern (64 Ziffern*z)
Papierbreite 58 mm: 24 Punkte x 12 Punkte 36 Ziffern (30 Ziffern*z)
16 Punkte x 8 Punkte 54 Ziffern (45 Ziffern*z)

Zeichengrofe 1 Byte: H 24 Punkte x B 12 Punkte , H 16 Punkte x B 8 Punkte
(H x B) 2 Byte: H 24 Punkte x B 24 Punkte , H 16 Punkte x B 16 Punkte
Anzahl effektiver Punkte Papierbreite 80 mm: 576 Punkte (512 Punkte )
Papierbreite 58 mm: 432 Punkte (360 Punkte )
Punktdichte 8 Punkte/mm
Papierbreite/Druckbreite 80 mm/72 mm (80 mm/64 mm?)
58 mm/54 mm (58 mm/45 mm?)
Druckgeschwindigkeit max. 200 mm/s
Papierschnittmethode Streifenschnitt
Papierschnitttyp Vollschnitt, Teilschnitt (linke Seite bis Mitte)
Betriebstemperatur 5°C bis 45 °C
Relative Luftfeuchtigkeit™ 10 % RH bis 90 % RH
Abmessungen (B x T x H) 129 x 129 x 129 mm™
Gewicht Ca. 850 g (ohne Thermopapier)
Eingangsspannung DC 24,0V t5%

*1: 1-Byte-Zeichen, Zeichenabstand betragt O Punkte.

*2:  Bei Auswahl von 512/360 Punkten durch MS4-5 (Auswahl der Anzahl effektiver Punkte).

*3:  Den zulassigen Luftfeuchtigkeitsbereich fiir die entsprechenden Temperaturen finden Sie in der technischen Referenz.
*4:  Ohne Vorspriinge.

W Spezifikationen des angegebenen Netzteils (Zubehor)
Element Spezifikation
Modell PW-E2427-W1
Eingangsspannung AC 100 V bis 240V, 50/60 Hz
Nennleistung DC240V,2,71A
Abmessungen (B x T x H) 53 x 115 x 38 mm’*
Gewicht Ca.310¢g

*1:  Ohne Kabel.
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B Schnittstellenspezifikationen
Spezifikationen der seriellen Schnittstelle

Element Spezifikation
Synchronisierungsmethode Asynchron

Baudrate 9600, 19200, 38400, 115200 bps
Datenlange 7 oder 8 Bit

Paritat Keine, Gerade oder Ungerade
Datenflusssteuerung Hardwaresteuerung Xon/Xoff

Spezifikationen der USB-Schnittstelle

Element Spezifikation

Version Vers. 2.0 konform

Ubertragungsmodus der Druckdaten ~ Mengentransfer (12 Mbit/s)

Spezifikationen der Ethernet-Schnittstelle

Element Spezifikation

Ubertragungsstandard 10Base-T/100Base-TX
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B Ubersicht zur Vorschriftenkonformitat
Der Drucker und sein Zubehor erflllen die Vorschriften der unten aufgefiihrten Lander.

Verwenden Sie den Drucker und sein Zubehdr nur in den Landern, deren Vorschriften sie erfillen.
Konsultieren Sie dazu die nachfolgende Ubersicht.

v’ Konform
*2

Lander™ RP-D10 (Angpe\g/éiiﬁz\r/\lvgtzten)
Japan v 4
Vereinigte Staaten v 4
Kanada v v
Mexiko v v
EU, EFTA v v
Russland v v

*1:  Kontaktieren Sie lhren Handelsvertreter von SlI, wenn Sie die Produkte in anderen Léandern als den
unten aufgefiihrten verwenden méchten.
*2:  Die Konformitat des Netzteils variiert je nach Land. Siehe Ubersicht zum angegebenen Netzkabel unten.

m Ubersicht zum angegebenen Netzteil
Fiur angegebenes Netzteil (PW-E2427-W1)

Lander Modell™ Hersteller
Japan CB-JP03-20A Sl
Vereinigte Staaten, Kanada, Mexiko CB-US03-20A Sl

EU (aul3er Grol3britannien),

EFTA, Russland CB-CE03-20A Sl
Grol3britannien CB-UK02-20A Sl

*1:  Die Modelle kdnnen nur in den aufgefuhrten Landern verwendet werden.
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18. ZUBEHOR UND VERSCHLEISSTEILE

B Zubehor
Name Modell
Angegebenes Netzteil PW-E2427-W1
Angegebenes Netzkabel*
Fur Japan CB-JP03-20A

Fur die Vereinigten Staaten, Kanada, Mexiko CB-US03-20A
Fir die EU (auBer GroR3britannien),

EFTA, Russland CB-CEO03-20A
Fur GroRbritannien CB-UK02-20A
Wandmontageset WLK-B01-1
Angegebenes USB-Kabel IFC-U02-1
Angegebenes serielles Kabel IFC-S02-1
Angegebenes versorgtes USB-Kabel IFC-V01-1

*1:  Die Art der Steckdose kann sich je nach Land unterscheiden. Vor der Verwendung Uberprifen.

B Angegebenes Thermopapier™*

Modell Hersteller

PD160R Qji Paper Co., Ltd.

F220VP Mitsubishi Paper Mills., Ltd.
P220VBB-1 Mitsubishi Paper Mills., Ltd.
F5041 Mitsubishi Hi-Tech Paper
KT48FA Papierfabrik August Koehler AG
Alpha400-2.1 Appleton

P300 Kanzaki Specialty Papers Inc.

*1:  Bei uns ist kein Thermopapier erhéltlich.

Bei der Verwendung von anderem Thermopapier als dem hier angegebenen kann nicht fur die Druckqualitat
oder die angegebene Lebensdauer des Thermokopfs garantiert werden.
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@ Seiko Instruments Inc.
S I I J 1-8, Nakase, Mihama-ku, Chiba-shi,
Chiba 261-8507, Japan
Print System Division
Telefon:+81-43-211-1106

Fax:+81-43-211-8037

Seiko Instruments USA Inc.

Thermal Printer Div.

21221 S. Western Avenue, Suite 250, Torrance, CA 90501, Vereinigte Staaten
Telefon:+1-310-517-7778 Fax:+1-310-517-7779

Seiko Instruments GmbH
Siemensstrasse 9, D-63263 Neu-Isenburg, Deutschland
Telefon:+49-6102-297-0 Fax:+49-6102-297-222

Seiko Instruments (H.K.) Ltd.
4-5/F, Wyler Center 2,200 Tai Lin Pai Road, Kwai Chung, N.T., Kowloon, Hongkong
Telefon:+852-2494-5160 Fax:+852-2424-0901

(Spezifikationen kdnnen ohne Ankiindigung geandert werden.)
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